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C.M.C. CLOSING SYSTEMS SRL progetta e realizza componenti per sistemi di chiusura e
macchine da banco capsulatrici semi-automatiche, rispondenti ai requisiti cogenti, del Cliente e del
nostro Sistema di Gestione per la Qualita (SGQ).

Con il mantenimento di un Sistema di Gestione per la Qualita documentato, la nostra Societa si

prefigge di soddisfare le esigenze del cliente e di tutte le altre parti interessate interne ed esterne e

consolidare I'immagine conseguita nel nostro settore.

Oltre a questi scopi principali, 'Azienda si prefigge i seguenti obiettivi strategici:

e raccogliere, analizzare, elaborare e rivedere periodicamente gli input rilevanti per il nostro
Sistema di Gestione provenienti dal contesto interno ed esterno e da tutte le parti interessate
rilevanti;

e analizzare e riesaminare periodicamente i rischi e le opportunita per migliorare continuamente
le nostre prestazioni e prevenire gli effetti negativi;

e monitorare la soddisfazione del Cliente al fine di accrescerla sempre piu;

e prevenire, ridurre e, se possibile, eliminare le non conformita, causa di costi aggiuntivi e danno
all’Azienda ed alla propria clientela;

¢ elevare la cultura della qualita nelle persone che operano nellOrganizzazione;

e migliorare continuamente i propri prodotti e servizi, nel rispetto delle normative cogenti, dei
requisiti applicabili e in linea alle esigenze di mercato, al fine di mantenere un’elevata
competitivita;

e avvalersi di fornitori qualificati.

Per la realizzazione, lo sviluppo e il mantenimento del SGQ, la Direzione ha destinato alla propria

struttura organizzativa risorse umane e strumentali adeguate. Ha inoltre determinato gli obiettivi

per la misurazione delle prestazioni del sistema e il loro miglioramento continuo.

La Direzione assicura, con apposite riunioni e comunicazioni, che la politica e gli obiettivi siano

compresi, attuati, monitorati e sostenuti in tutta I'Organizzazione. Nell’ambito del riesame periodico

del Sistema, verifica il raggiungimento di tale proposito, la continua idoneita della politica e degli
obiettivi agli scopi del’Organizzazione, agli input provenienti dai nostri clienti e da quelli delle altre

parti interessate. Analizza [lidoneita del Sistema di Gestione e predispone interventi di

miglioramento in condizioni controllate.
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